
Анализ обращений 

граждан
за 2024 год  

Уполномоченный по правам ребенка 
в Липецкой области



2020 2023

310

604

2024

Классификатор обращений граждан              

32%

19%16%

7%

6%

6%

6%
3%

Право жить и воспитываться в семье

Право на образование

Право на жизнь, защиту от насилия

Право на алименты

Право на юр.помощь и суд.защиту

Право на жилище

Право на социальное обеспечение

Право на охрану здоровья

Право на объединение

Право на труд 

Право на спорт

Право на благоприятную окр. среду

Право на имя

Право на отдых

Право на гражданство

Право на доступ к информации и 

информационную безопасность

Уполномоченный 
по правам ребенка 

в Липецкой области

694
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Право жить в семье Право на 
образование

Право на жизнь, 
защита от насилия

Право на алименты Право на охрану 
здоровья

Право на 
соц.обеспечение

Право на жилище Право на юр. 
помощь

2024 2023 2020

АНАЛИЗ ОБРАЩЕНИЙ ГРАЖДАН          

%

Уполномоченный 
по правам ребенка 

в Липецкой области
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Родители Родственники Граждане Организации Дети
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Статус заявителей

%

Уполномоченный 
по правам ребенка 

в Липецкой области
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Лично Телефон Электронная почта Почта Интернет-приемная Резонанс
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%

Уполномоченный 
по правам ребенка 

в Липецкой областиПрием обращений граждан



Уполномоченный 
по правам ребенка 

в Липецкой областиЛичный прием граждан

Принято на личном приеме

244 человека

тематических 
приемов

выездных

личных приемов

48 10

3

Принято на личном приеме

110 человек

тематических 
приема

выездных

личный прием

41 7

3

2024 2023



Итоги рассмотрения
Уполномоченный 

по правам ребенка 
в Липецкой области

47%

48%

3%
2%

Результат 
рассмотрения

2023

Даны 
разъяснения 50%

Положительно 45 %

Отрицательно 1 %
Факты не 
подтвердились 4 %


